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1 Quelques concepts essentiels en santé publique et en éducation pour la santé 
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La santé est donc perçue comme une ressource de la vie quotidienne, et non comme le but de la vie ; c’est 
un concept positif mettant l’accent sur les ressources sociales et personnelles, et sur les capacités 
physiques. La promotion de la santé ne relève donc pas seulement du secteur de la santé : elle ne se borne 
pas seulement à préconiser l’adoption de modes de vie qui favorisent la bonne santé ; son ambition et le 
bien-être complet de l’individu. 

Charte d'Ottawa. Genève : Organisation mondiale de la santé, 1986 
En ligne : http://www.sante.gouv.fr/cdrom_lpsp/pdf/Charte_d_Ottawa.pdf 
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La santé publique est une discipline dont les contours se sont constamment déplacés au cours des dernières 
années : succédant à l'hygiène et à la médecine préventive, elle comprend aujourd'hui l'ensemble des 
interventions concernant la santé des personnes et des collectivités, et déborde ainsi le champ de la 
médecine pour s'intéresser notamment à l'économique et au social. S'il fallait se hasarder à lui donner une 
définition actuelle, nous dirions qu'elle est une démarche pratique ayant les politiques de santé pour objet. 
Privilégiant nécessairement une approche communautaire, elle doit cependant également s'interroger sur le 
particulier, notamment dans les processus de marginalisation ou d'exclusion, souvent révélateurs du 
fonctionnement de la société dans son ensemble. Son intervention porte en effet, non seulement sur la santé, 
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mais aussi sur les facteurs qui concourent à la modifier : éléments de l'environnement physique et social, 
conditions de logement et de travail, processus de formation scolaire ou professionnelle. Elle dépasse alors 
le domaine purement technique de la santé, pour toucher à des questions de choix de société où les 
politiques de santé font place à la politique tout court. 

Brucker Gilles, Fassin Didier. Santé publique. Paris : Editions Marketing, 1989, p. 4 

�
���������

La prévention est l'ensemble des mesures visant à éviter ou à réduire le nombre et la gravité des maladies ou 
des accidents. 

Le chemin de l’éducation pour la santé : mettre a profit la consultation de médecine générale. Cahiers du GERM 1985 ; 
186 : pp. 7-8 
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La prévention primaire comprend tous les 
actes destinés à diminuer l'incidence d'une 
maladie dans une population donc à réduire le 
risque d'apparition de cas nouveaux. Elle se 
situe donc en amont de l'apparition des 
maladies. 

Bury Jacques A. Education pour la santé : 
concepts, enjeux, planification. Bruxelles :  

De Boeck Université, 1988 

����������������������

La prévention secondaire comprend tous les 
actes destinés à diminuer la prévalence d'une 
maladie dans une population, donc de réduire 
le nombre de maladies en réduisant la durée 
d'évolution. Elle se situe à l'extrême début de 
la maladie, et prend en compte le dépistage 
précoce et le traitement des premières 
atteintes. 

Bury Jacques A. Education pour la santé : 
concepts, enjeux, planification. Bruxelles :  

De Boeck Université, 1988 

�������������������� 
La prévention tertiaire comprend tous les actes 
destinés à diminuer la prévalence des incapacités 
chroniques ou des récidives dans une population, 
donc à réduire au maximum les invalidités 
fonctionnelles, consécutives à la maladie.  

Bury Jacques A. Education pour la santé : concepts, 
enjeux, planification. Bruxelles :  

De Boeck Université, 1988 
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La prévention quaternaire (…) relève d’actions 
d’accompagnement simple de l’invalidité et du 
processus de la mort, sans visée de l’amélioration 
de l’état de santé (…). 

Bury Jacques A. Education pour la santé : concepts, 
enjeux, planification. Bruxelles :  

De Boeck Université, 1988 
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Les déterminants sociaux de la santé sont les circonstances dans lesquelles les individus naissent, 
grandissent, vivent, travaillent et vieillissent ainsi que les systèmes mis en place pour faire face à la maladie, 
ces circonstances étant déterminées par plusieurs forces: l’économie, les politiques sociales et la politique. 

Principaux concepts relatifs aux déterminants sociaux de la santé 
 Genève : OMS, 2010 

http://www.who.int/social_determinants/thecommission/finalreport/key_concepts/fr/index.html 

On peut répartir les déterminants de santé d'un individu en quatre grands groupes : 
� la biologie humaine : les facteurs génétiques, les facteurs physiologiques, les facteurs liés à la maturation 

et au vieillissement ; 
� l'environnement physique, psychologique, social ; 
� les comportements, le style de vie : les facteurs professionnels, les facteurs liés aux loisirs, les modes de 

consommation (alimentation, produits toxiques) ; 
� l'organisation des services de santé : la prévention, les soins curatifs, la réadaptation, la réhabilitation. 

Tous ces facteurs sont, bien sûr, interdépendants. 
Direction régionale des affaires sanitaires et sociales de Bourgogne 

Glossaire utilitaire en éducation pour la santé. 
Dijon : Groupement régional de santé publique, 2005, 67 p. 

�
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La promotion de la santé a pour but de donner aux individus davantage de maîtrise de leur propre santé et 
davantage de moyens de l’améliorer. Pour parvenir à un état de complet bien être physique, mental et social, 
l’individu, ou le groupe, doit pouvoir identifier et réaliser ses ambitions, satisfaire ses besoins et évoluer avec 
son milieu ou s’y adapter.  

Charte d'Ottawa 
 Genève : Organisation mondiale de la santé, 1986 

En ligne : http://www.sante.gouv.fr/cdrom_lpsp/pdf/Charte_d_Ottawa.pdf 

La charte de la promotion de la santé d'Ottawa (1986) identifie trois stratégies de base : plaidoirie, facilitation, 
médiation. A ces stratégies correspondent cinq domaines d'actions : établir des politiques visant la santé, 
développer les aptitudes et les ressources individuelles, renforcer l'action communautaire, créer un 
environnement favorable à la santé, réorienter les services de santé 

� �"���������
�
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L’éducation pour la santé a pour but que chaque citoyen acquière tout au long de sa vie les compétences et 
les moyens qui lui permettront de promouvoir sa santé et sa qualité de vie ainsi que celles de la collectivité. 

Plan national d'éducation pour la santé 
Paris : Ministère de l'emploi et de la solidarité, 2001, 23 p. 

Eduquer des personnes pour la santé, c'est, compte-tenu des compétences acquises et potentielles de ces 
personnes, mettre en œuvre les informations, formations et apprentissages nécessaires pour que ces 
personnes soient aptes à discerner (savoir) et à adopter (savoir-être et savoir-faire) pour elles-mêmes et pour 
ceux dont elles sont responsables les attitudes et comportements requis en vue de promouvoir un bien-être 
physique, psychologique et social durable ; prévenir les risques de maladies et d'accidents ; et réduire les 
invalidités fonctionnelles. 

Piette Danièle, Schleiper A. 
Développement des programmes de formation en éducation pour la santé : 

 description et analyse des approches et des actions dans la Communauté française 
 Charleroi : Centre universitaire, 1985 
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L'éducation thérapeutique désigne un ensemble de pratiques visant à permettre au patient d'acquérir et de 
renforcer ses compétences afin de pouvoir prendre en charge de manière active sa maladie, ses soins et sa 
surveillance, en partenariat avec les soignants. 

Dictionnaire de l'organisation sanitaire et social 
Rennes : Editions de l'Ecole nationale de santé publique, 2007, p. 207  

L'éducation thérapeutique du patient est un processus continu, intégré aux soins, et centré sur le patient. Il 
comprend des activités organisées de sensibilisation, information, apprentissage et d'accompagnement 
psychosocial concernant la maladie, le traitement prescrit, les soins, l'hospitalisation et les autres institutions 
de soins concernées, et les comportements de santé et de maladie du patient .Il vise à aider le patient et ses 
proches à comprendre la maladie et le traitement, coopérer avec les soignants, vivre le plus sainement 
possible, et maintenir ou aménager la qualité de sa vie. L'éducation devrait rendre le patient capable 
d'acquérir et maintenir les ressources nécessaires pour gérer de façon optimale sa vie avec la maladie. 

Deccache Alain 
Quelles pratiques et compétences en éducation du patient ? Recommandations de l’OMS 

La santé de l'homme 341 ; 1999 : p. 13 

"�!�����"�����$"#���"��
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Les compétences psychosociales sont la capacité d'une personne à répondre avec efficacité aux exigences 
et aux épreuves de la vie quotidienne. C'est l'aptitude d'une personne à maintenir un état de bien-être mental, 
en adoptant un comportement approprié et positif à l'occasion des relations entretenues avec les autres, sa 
propre culture et son environnement. Les compétences psychosociales ont un rôle important à jouer dans la 
promotion de la santé au sens large ; en termes de bien-être physique, mental et social. Plus 
particulièrement, quand les problèmes de santé sont liés à un comportement, et quand le comportement est 
lié à une incapacité à répondre efficacement au stress et aux pressions de la vie, l'amélioration de la 
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compétence psychosociale pourrait être un élément important dans la promotion de la santé et du bien-être, 
puisque les comportements sont de plus en plus impliqués dans l'origine des problèmes de santé. 
[…] Ces compétences sont au nombre de dix et présentées par couples : 

o savoir résoudre les problèmes ; savoir prendre des décisions ; 
o avoir une pensée créative ; une pensée critique ; 
o savoir communiquer efficacement ; être habile dans les relations interpersonnelles ; 
o avoir conscience de soi ; avoir de l'empathie pour les autres ; 
o savoir gérer son stress ; savoir gérer ses émotions. 

Arwidson Pierre. Le développement des compétences psychosociales 
In : Sandrin-Berthon Brigitte. Apprendre la santé à l'école 

Paris : ESF Editeur (Pratiques & enjeux pédagogiques), 1997, p. 74 
 
 
 

2 Des sites internet à intégrer dans vos marque-pages… 

L’ensemble des sites était accessible en ligne le 22 novembre 2010 
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[http://www.sante.fr]  
Piloté par la Direction Générale de la Santé 
L'objectif de ce portail est de valoriser les informations 
de santé publique émises par les agences sanitaires 
sous tutelle du Ministère du travail, de l'emploi et de la 
santé. 
 
!�����'������������%(����%)�� �%���
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[http://www.sante-jeunesse-sports.gouv.fr] 
Ce site propose des informations institutionnelles 
concernant le Ministère, la santé et les agences 
régionales de santé. 
Sont également accessibles sur le site : les dernières 
campagnes d'information nationales, les 
communiqués et des dossiers de presse, le répertoire 
des métiers de la fonction publique hospitalière, les 
bases telles la base Score-Santé, Finess, l'annuaire 
des associations de santé, à une liste des numéros 
verts, la base documentaire Ressac, les publications 
de la Dress et un accès thématique aux dossiers. 
�
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[http://www.has-sante.fr]  
Les missions de la HAS sont d'établir l'état des 
connaissances en matière de stratégies diagnostiques 
et thérapeutiques en médecine, de contribuer à 
l'amélioration de la qualité et de la sécurité des soins à 
l'hôpital et en médecine libérale, et de produire des 
recommandations pour la pratique clinique et des 
conférences de consensus sur les grands thèmes 
cliniques, diagnostiques et thérapeutiques. 
 
 

 
Toutes les publications de la HAS (plus de 7 000) sont 
consultables et téléchargeables librement et 
bénéficient d’une fiche de présentation synthétique.  
 
#������� �������%����������*%���� 
[http://hcsp.ensp.fr] 
Les missions du HCSP sont de développer 
l’observation de l’état de santé de la population et de 
contribuer à la définition des objectifs de la politique de 
santé. Il élabore des rapports et formule des 
recommandations participant à l’élaboration de 
mesures législatives et réglementaires sur des 
problèmes spécifiques de santé publique ou 
d’organisation des soins. Les publications du HCSP 
sont consultables et téléchargeables sur son site. 
 
���������������%%����������� 
[http://www.invs.sante.fr]  
Les missions de l'Invs sont de surveiller l’état de santé 
de la population et son évolution. Il publie des 
documents, des outils, des recommandations, des 
guides, des statistiques, des programmes relatifs à la 
veille sanitaire en France, en collaboration avec les 
pays européens et le reste du monde. Tous ces 
documents sont accessibles en ligne. 
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[http://www.inpes.sante.fr]  
Les missions de l'Inpes sont de mettre en oeuvre les 
politiques de prévention et d’éducation pour la santé 
dans le cadre des orientations de la politique de santé 
publique fixées par le gouvernement. Le site internet 
de l'Inpes offre l'accès à des bases de données 
(bibliographique, d'organismes, de concepts, ainsi 
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qu’une base dite "pédagothèque"), à des rapports de 
synthèse sur la santé en France (Baromètre santé),  
ou des résultats d’études, à la revue La Santé de 
l’homme en texte intégral, à des supports de 
prévention. L'espace "professionnels" propose des 
produits et des services pour les intervenants du 
domaine de la santé et de l'éducation. 
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[http://www.inserm.fr]  
Cet organisme public de recherche français est dédié 
à la santé humaine. Sur son site internet, la rubrique 
"Questions de santé" puis "Médiathèque" permet 
d’accéder : à des rapports en texte intégral, des 
expertises collectives en ligne  et aux archives de 
revues.  

��������,���-����������������*%�����

[http://www.sfsp.fr/] 
Le site internet de la SFSP délivre une information 
d'actualité dans le domaine de la santé publique. Il 
s'adresse particulièrement aux personnes actives 
dans ce secteur, les informations ont un caractère 
pratique : dossiers thématiques, colloques, réflexions, 
débats, aspect legislatif... L'ensemble des textes de la 
SFSP concernant le champ de la santé publique sont 
disponibles en ligne. 
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[http://www.ars.franche-comte.sante.fr/] 
L’Agence régionale de santé a pour mission de mettre 
en place la politique de santé dans la région. Le site 
internet de l'ARS propose une présentation complète 
de l'ARS (organisation, missions, instances, objectifs 
prioritaires…). Dans la rubrique "Actualités" se 
trouvent des études et des publications en ligne. 
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[http://www.ireps-fc.fr] 
L'Ireps Franche-Comté a pour mission de soutenir et 
développer les dynamiques locales existantes en vue 
de mieux répondre aux besoins de santé de la 
population. Elle représente et anime le réseau des 
Comités d'éducation pour la santé dans la région, 
contribue aux politiques de santé publique et aide à la 
décision ; documente et communique sur des données 
de santé ; développe des actions de santé spécifiques, 
soutien d'un point de vue méthodologique le 
développement, la gestion et l'évaluation de projets et 
met en place des sessions de formation en éducation 
et promotion de la santé. Le site internet de l'Ireps 
propose notamment des bibliographies, des dossiers 
documentaires, ou des publications en ligne. 
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[http://pole-de-competences.ireps-fc.fr] 
Le Pôle de compétences en éducation pour la santé 
de Franche-Comté est une plateforme opérationnelle 
de ressources et de services en éducation pour la 
santé.  Il a pour missions d'améliorer la qualité des 
programmes et des actions, les savoir-faire, et 
d'optimiser les ressources afin de mieux couvrir les 
territoires et les populations. Il est porté par l'Ireps 
Franche-Comté et il est composé des quatre Codes de 
la région, de l'Anpaa, d'Aides, de l'ORS et de l'Asept. 
Son site internet propose, outre des documents en 
ligne, un annuaire franc-comtois des acteurs de 
prévention et un agenda santé des événements franc-
comtois. Ce site est en cours de construction, l'accès 
en est momentanément restreint. 
 
�*�������������&����%����%�� ������/����+�.
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[http://www.ors-franchecomte.org/] 
Les missions de l'ORS sont l'observation dans le 
temps et dans l’espace, l’état de santé de la 
population pour guider les priorités d’actions, 
l'amélioration de la connaissance de l’état de santé de 
la population de la région, l'information en direction 
des instances régionales chargées des décisions en 
matière de politique sanitaire, des professionnels de 
santé et de la population, et l'expertise 
méthodologique et thématique. Le site internet de 
l'ORS propose notamment des publications en ligne 
des études réalisées et des produits documentaires 
(bibliographies, dossiers documentaires…). 
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[http://www.bdsp.ehesp.fr/] 
La Banque de données en santé publique (BDSP) est 
un réseau documentaire d'informations en santé 
publique dont la gestion est assurée par l'Ecole des 
hautes études en santé publique (EHESP) de Rennes. 
Le site internet de la BDSP propose : une base 
documentaire de 420000 références ; des documents 
en texte intégral : articles de revues, mémoires 
d'élèves, rapports, études... ; des bibliographies 
proposées par des professionnels de l'information, 
régulièrement, un annuaire critique de sites internet, 
un glossaire en santé publique…  
 
	�*.	���

[http://www.cres-paca.org/bib-bop/] 
Bib-Bop sont des bases de données bibliographiques 
et d'outils pédagogiques communes aux Comités 
d'éducation pour la santé de Franche-Comté, 
Provence-Alpes-Côte d'Azur, Languedoc-Roussillon, 
Champagne-Ardennes, et Midi-Pyrénées. Bib 
concerne les documents papier (ouvrages, articles, 
rapports, usuels...) et peut être interrogée par auteur, 
par titre, par mots-clé, et également par la localisation 
du document. Bop concerne les outils pédagogiques 
et peut être interrogée par type de support (vidéo, 
mallette pédagogique, jeu, exposition...), par thème  
 
 

 
(accident, dépendance, éducation pour la santé, 
relation familiale...), par public (adolescents, 
éducateurs de santé, personnes âgées...), mais aussi 
par la localisation du document (Ireps Franche-Comté, 
Codes du Doubs, Codes du Jura, Codes de Haute-
Saône ou Codes du Territoire de Belfort). 
 
"���%�&��� ��� ����1� ���� ������ � ������1�

,������+�����.�"��� �,�

[http://www.cismef.org]  
Ce site est produit par le Centre hospitalier 
universitaire de Rouen - Hôpitaux de Rouen. Son 
objectif est de cataloguer et indexer les sites médicaux 
francophones accessibles sur l'Internet. 
Le site internet du Cismef répertorie par thème ou par 
type de ressources, les principaux sites et documents 
de santé francophones : recommandations et 
consensus, enseignement et formation, informations 
aux patients…  
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[http://www.pipsa.be/] 
Pipsa (Pédagogie interactive en promotion de la 
santé) est le site web de l'Outilthèque Santé belge. Il 
propose un catalogue d’outils pédagogiques en 
éducation et promotion de la santé, avec des avis sur 
leur qualité; des informations pour les acteurs de 
santé; et des espaces pour échanger. 
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Saint-Denis : Institut national de prévention et 
d’éducation pour la santé 
http://www.inpes.sante.fr/ 


4���������������%�����������56�� ��� 
Nantes : Ireps Pays de la Loire 
http://eps30mots.net/_front/Pages/page.php  

7%�������� � �%��%��&��� ��� 866� ���� ��� ���
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Rennes : Banque de données en santé publique 
http://asp.bdsp.ehesp.fr/Glossaire/ 
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Genève : Organisation mondiale de la santé 
http://www.who.int/hpr/NPH/docs/ho_glossary_fr.pdf 

7%�������� ���%������� ��� ���������� ����� %��
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Dijon : Direction régionale des affaires sanitaires et 
sociales Bourgogne 
http://www.bourgogne.jeunesse-
sports.gouv.fr/download/sport_sante/glossaire_sreps.p
df 
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3 Des références d'ouvrages incontournables… 
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Traité de prévention 
Bourdillon François 
Paris : Flammarion Médecine-Sciences, 2009, 421 p.  

Ce traité consacré à la prévention en expose tout d'abord les fondements et méthodes, puis développe les différentes 
actions mises en oeuvre selon le type de risque,  environnemental ou infectieux, les pathologies ciblées par les 
dépistages et les populations qui font l'objet d'une attention plus particulière du fait de leur vulnérabilité. Il expose ensuite 
la mise en oeuvre de la prévention par les acteurs et institutions en France. Une dernière partie est consacrée aux 
politiques de prévention européenne, belge et québécoise et pose la question de l'avenir de la prévention. 

 
Traité de santé publique 
Bourdillon François, Brucker Gilles, Tabuteau Didier 
Paris : Flammarion Médecine-Sciences, 2004, 536 p.  

Cette somme présente d'abord, en s'appuyant sur les derniers textes et données disponibles les grands enjeux de santé 
publique : droits des personnes, qualité des soins et du système de santé, sécurité sanitaire, surveillance 
épidémiologique, santé et environnement, recherche, prévention et éducation pour la santé...Une deuxième partie dresse 
un état des lieux de l'état de santé des français et des principales pathologies en France et dans le monde, avec leurs 
facteurs de risque et les moyens de les prévenir, y compris la légionellose, la maladie de Creutzfeldt-Jakob, les maladies 
infectieuses émergentes, le Sras. Enfin,  sont analysés les accidents, les addictions, la nutrition, la santé bucco-dentaire, 
la prise en charge de la douleur, les soins palliatifs, les violences puis la santé par population. L'organisation du système 
de santé fait l'objet de la dernière partie.  

 
Agences régionales de santé. Promotion, prévention et programmes de santé  
Bourdillon François  
Saint-Denis : Editions INPES, 2009, 191 p.  
http://www.inpes.sante.fr/CFESBases/catalogue/pdf/1252.pdf 

Cet ouvrage, réalisé dans le cadre d'un groupe de travail mandaté par le ministère de la santé, propose des modalités 
d'organisation des Agences régionales de santé (ARS) pour mieux prendre en compte la promotion de la santé en 
France. Deux autres ouvrages complémentaires sont également réalisés sur des thématiques autres. Plusieurs 
recommandations sont faites, notamment de travailler de manière matricielle en croisant les approches par populations, 
milieux et pathologies, de développer des activités intersectorielles et interministérielles, et de ne pas fondre les activités 
de sécurité sanitaire avec celles de promotion de la santé. Les missions et les champs d'un futur pôle Promotion, 
prévention et programmes de santé sont présentés. Des fiches thématiques donnent des éclairages sur les concepts, les 
fonctions des acteurs, les champs et les outils de la promotion de la santé.   

 
Agences régionales de santé. Financer, professionnaliser et coordonner la prévention  
Leuridan Nathalie  
Saint-Denis : Editions INPES, 2009, 160 p.  
http://www.inpes.sante.fr/CFESBases/catalogue/pdf/1253.pdf 

Cet ouvrage, réalisé dans le cadre d'un groupe de travail mandaté par le ministère de la santé, propose des 
recommandations et des outils aux Agences régionales de santé (ARS) leur permettant de déployer les politiques de 
prévention, en alliant qualité et professionnalisation des acteurs de prévention. Deux autres ouvrages complémentaires 
sont également réalisés sur des thématiques autres. Ce volume est organisé en trois parties principales : le 
développement coordonné de la prévention, l'amélioration de la qualité de la prévention et son articulation avec les autres 
politiques. Pour chacun de ces axes, il propose des recommandations, fournit des fiches-outils illustrées par des thèmes 
d'interventions possibles.  

 
Agences régionales de santé. Les inégalités sociales de santé 
Basset Bernard 
Saint-Denis : Editions INPES, 2009, 208 p. 
http://www.inpes.sante.fr/CFESBases/catalogue/pdf/1251.pdf 

Cet ouvrage, réalisé dans le cadre d'un groupe de travail mandaté par le ministère de la santé, est conçu comme un vade-
mecum à l'usage des directeurs généraux des agences régionales de santé (ARS), de leurs collaborateurs et de tous les 
acteurs de terrain qui s'investissent pour réduire les inégalités sociales de santé. Ce volume propose des méthodes et des 
outils pour réaliser un état des lieux régional et élaborer une politique régionale de lutte contre les inégalités sociales de 
santé. Des fiches méthodologiques exposant des  stratégies spécifiques aux populations ciblées et des stratégies 
thématiques sont ainsi fournies dans une première partie. La seconde partie détaille les moyens permettant de mettre en 
œuvre cette politique régionale. 
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